
BAC PRO COMMERCE

Cerfal
RÉSEAU DE L’APPRENTISSAGE

EN ÎLE-DE-FRANCE
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• Employé(e) de commerce
• Employé(e) commercial(e)
• Assistant(e) de vente
• Conseiller/conseillère de vente
• Vendeur / vendeuse
• Adjoint(e) du responsable de petites unités 

commerciales

• Durée de la formation : 1432 heures sur 2 ans
• Cycle alternance hebdomadaire (3 jours 

en Entreprise / 2 jours au Centre + 2 
mercredis / mois).

• BTS MUC
• BTS NRC
• BTS Banque
• DUT Techniques de 

Commercialisation
• ... autres

 INSCRIPTION
� : secretariat-ufac@saint-pierre91.org

� : 01 60 47 99 75

UFA SAINT-PIERRE
CERFAL - SECTEUR TERTIAIRE

70 RUE DE MONTGERON - 91800 BRUNOY
VISITEZ NOTRE SITE : SAINTPIERRE91.ORG

MÉTIERS VISÉS

FORMATION

POURSUITE D’ÉTUDE

APPRENTISSAGE
2 ANS
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BAC PRO COMMERCE

ADMISSIONS EN CLASSES DE PREMIÈRE ET DE TERMINALE UNIQUEMENT,
EN FONCTION DU CURSUS ANTÉRIEUR.

ANIMATION COMMERCIALE
• La mise en place de l’offre produit.
• La mise en scène de l’offre (promotion / animation).

GESTION DES PRODUITS ET GESTION COMMERCIALE
• Approvisionnement / réassort.
• Implantation des produits dans l’espace de vente.
• Gestion du linéaire.
• Gestion de l’espace de vente.
• Gestion et prévention des risques.

VENTE
• Avant-Vente : qualification clientèle zone de chalandise, préparation des produits et 

supports, exploitation de documentation, comparaison offres concurrence…
• Pendant l’entretien de vente : accueil, information et conseil, argumentation, techniques 

de fidélisation…
• Après la vente : suivi des commandes, retour marchandises, mise à jour fichier clients…

LES TÂCHES EN ENTREPRISE

CONTENU DES ENSEIGNEMENTS

INSCRIPTION
� : secretariat-ufac@saint-pierre91.org

� : 01 60 47 99 75

UFA SAINT-PIERRE
CERFAL - SECTEUR TERTIAIRE

70 RUE DE MONTGERON - 91800 BRUNOY
VISITEZ NOTRE SITE :

SAINTPIERRE91.ORG

APPRENTISSAGE
2 ANS

MATIÈRES DURÉE
HEBDOMADAIRE

3h

1h

1h

1h
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1h

1h

1h

10h

Français - Histoire / Géographie

Anglais

LV2

Economie - Droit

Arts appliqués

Prévention Santé Environnement

Mathématiques

EPS

Matières professionnelles :
animer / gérer / vendre + tutorat


